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Byte av internet
Föreningens nya fibernät är nu aktivt och de flesta lägenheterna har fått utrustning 
installerat (fiber och fiber-konverter). För att byta till det nya byter du bara från det gamla 
uttaget till det nya (fiber-konvertern). Routern/datorn kan behövas startas om efter att den 
kopplats till det nya uttaget (fiber-konvertern). Efter den 30 juni 2022 kommer det gamla 
uttaget att sluta fungera. 

Frågor om tjänster och eventuella problem tas med Sappa. 

http://www.sappa.se  

0774 - 444 744

hej@sappa.se

Innan du söker hjälp: kontrollera att alla kablar är inkopplade och att lamporna för WAN och 
PWR på fiber-konvertern lyser grönt.

Fiber-konverter
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